
Handlungsleitfaden zur Vorbereitung auf einen Covid-19  
Fall in der Kita 
 
 
Vorbereitung 

• Führe Anwesenheitsdokumentation von Kindern, Mitarbeiter*innen und auch Externen, 
um Infektionsketten schnell nachvollziehen zu können! 

• Formuliere bereits eine Mail über eine Infektion und eine mögliche (Teil-) Schließung für 
Eltern und Mitarbeiter*innen vor, die du bei einem Infektionsfall versenden kannst. 
Prüfe dafür auch, ob du alle Mailadresse und Telefonnummern vorliegen hast. 

• Kläre die Zuständigkeiten: Wer schickt die Mail an die Eltern raus? Wer schickt die 
Mail an die Mitarbeiter*innen aus? Benenne ebenfalls immer eine Vertretung, um auch 
im Urlaub oder Krankheitsfall schnell handeln zu können. 
 
 

Vorgehen bei einem Infektionsfall: 
• Informiere dein zuständiges Gesundheitsamt, um die individuellen Maßnahmen für die 

Kita abzustimmen. 
• Informiere die Kita-Aufsicht der Sozialbehörde 
• Passe die Infomails mit den individuellen Maßnahmen an und sende sie raus 

 
 
Individueller Notfallplan: 
(Hier kannst du dir Notizen mit deinen Gedanken machen) 
Möglichkeiten über Betreuung mit Kindermitte (040-30726090) und Sozialbehörde besprechen 
 

Können wir eine Gruppentrennung aufrecht erhalten? 
 

 
Wie verlaufen die Infektionsketten? 
 

 
Kann ich eine eingeschränkte Betreuung aufrecht erhalten? 
 

 
Welche externen Dienstleister müssen informiert werden? Z.B. Caterer, Essen abbestellen 
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Fachämter Gesundheit 
 
Bezirksamt Altona – Fachamt Gesundheit  
Bahrenfelder Straße 254 – 260 
22765 Hamburg 
Telefon: 428 11 – 1659 
Fax: 4279 02055 
E-Mail: infektionsschutz@altona.hamburg.de 
 
Bezirksamt Hamburg-Nord – Fachamt Gesundheit  
Eppendorfer Landstraße 59 
20249 Hamburg 
Telefon: 428 04 – 2675 / - 2679 / - 2920 
Fax: 4279 04008 
E-Mail: infektionsschutz@hamburg-
nord.hamburg.de 
 
Bezirksamt Hamburg-Mitte – Fachamt Gesundheit  
Caffamacherreihe 1-3 
20355 Hamburg 
Telefon: 428 54 - 2542 / - 4643 / - 2344 / - 2551 / 
- 4644  
Fax: 4279 01024 
E-Mail: infektionsschutz@hamburg-
mitte.hamburg.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bezirksamt Wandsbek – Fachamt Gesundheit  
Robert-Schuman-Brücke 8 
22041 Hamburg 
Telefon: 428 81 – 3686 
Fax: 4279 05499 
E-Mail: infektionsschutz@wandsbek.hamburg.de 
 
Bezirksamt Bergedorf – Fachamt Gesundheit  
Herzog-Carl-Friedrich-Platz 1 
21031 Hamburg 
Telefon: 428 91 - 2216 / - 2325 / - 2220  
Fax: 4279 06019 
E-Mail: infektionsschutz@bergedorf.hamburg.de 
 
Bezirksamt Harburg – Fachamt Gesundheit  
Harburger Rathauspassage 2 
21073 Hamburg 
Telefon: 428 71 – 2322 / - 2140 
Fax: 4279 07200 
E-Mail: infektionsschutz@harburg.hamburg.de 
 
Bezirksamt Eimsbüttel – Fachamt Gesundheit  
Grindelberg 62 – 66 
20144 Hamburg 
Telefon: 428 01 – 3400 / - 3401 
Fax: 4279 03371 
E-Mail: infektionsschutz@eimsbuettel.hamburg.de 
 


